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Var garanti omfattar

* 25 ars garanti mot rétskador géller Accoya, 15 ar eget fabriksbehandlat tréd enligt var standard.
* 10 ars garanti mot kondens i isolerrutor enligt sarskild garanti fran glasleverantor.

* 10 ars garanti for utvandiga kittfalsar (GE-Laseal).

* 2 ars garanti mot fel i beslagens funktion.

Garantin innebar att vi utan kostnad for kunden:

* Byter glaskassett med kondens i.

* Reparerar eller byter ut fonster som angripits av rota.

* Reparerar eller byter ut beslag om dessa nedsatter fonstrets funktion.

+ Star for arbetskostnad vid byte eller reparation av skadad produkt enligt ovan.

Garantin omfattar inte:

+ Skador som orsakats av ej fackmannamdssigt montage.

+ Skador som orsakats av frammande féremdl som monterats pa fonstret t ex persienner,
paklistrade sprojs, dekaler etc.

+ Skador (slitage) pa tatningslist eller skador pa tatningslist orsakade av farg eller [6sningsmedel.

* Medskickade och ej monterade spaltventiler, uppstallningsbeslag, lds och ldsbara handtag.

+ Lackad dorrtroskel (ér oljad vid leverans).

+ Foljdkostnader i samband med garantiarbeten sdsom malning, tapetsering etc.

* Termisk sprickbildning glas.

* Felaktig hantering alternativt felaktiga eller uteblivna skotselrdd.

Ovriga villkor:

Betraktelseavstand for beddmning av ytfinish &r 3 meter, vilket ar samma metod som anvands for
aluminium, tra- och glasytor. Villkor, regler och metod fér bedémning av glas, ytfinish pa trd och
aluminium finns pd wimmerby.se



Kvalitetsnormer och riktlinjer for
ytfinish pa fonster och fonsterddrrar

Standarder

Riktlinjerna innefattar vara produkter med en kvalitét som uppfyller svensk och europeisk standard.

Med utgdngspunkt efter standarder har det fastlagts en kvalitetsnorm som géller avvikelser i ytor
pa fonster och dorrar. Dessa ytor bestar till storsta del av naturmaterial som trd och glas.

Kvalitetsniva och betraktelseavstand

For att gora det enklare nar vi kommunicerar kvalitetsnivder anvander vi oss av ett sk betraktelse-
avstand vid kvalitetsbeddmning. Metoden &r densamma for bade trd- och glasytor.

* Betraktelseavstandet fér bedémning av ytfinish dr 3 meter.
+ Betraktelseavstandet exteriort och interiort pa tradetaljer &r 1,5 meter.

Ytbehandlade fonster, fonsterdorrar,
poster och sprojs

+ P4 dolda delar (vaggsida) finns det inga krav.

+ Garanti ldmnas inte pad produkter malade i morkare kulérer an NCS 7 000 och uppat.
Detta pa grund av att morka kuldrer absorberar mer av solvarme och utsatter material
for extrema pafrestningar.

+ Punkt ett och tva galler dven for laserade fonster.



Skotselanvisningar

Foljande krdvs for att garantin skall galla

Tackmalade/laserade fonster skall arligen kontrolleras. Finns det bldsor, sprickor, matthet i fargen/
lasyren eller om fargen/lasyren flagnat, skall underhdllsmalning goras enligt foljande:

+ Slipa bort sprucken och l6st sittande farg och ta bort eventuell kdda som kan ha tréngt ut.

+ Tvatta utvandiga trdytor med milt alkaliskt tvattmedel minst 1-2 ggr per ar.

+ Laga eventuella springor i t.ex. hérnsammansattningar pa karm/bdage eller vid fonsterbleck
med 6vermalningsbar mjukfog.

+ Mala utvandigt med kompatibla produkter, krévs grundmalning anvand grundfarg.

* Invandiga ytor fodrar normalt endast underhall i form av rengdring med vatten blandat med
[dmpligt rengoringsmedel. Vid ommalning anvdndes Sherwin Williams Laqvin top eller likvardigt.

» Dorrtroskel ar oljad vid leverans, skall vid behov oljas in.

* Laserade ytor borstas med medelhard borste, eventuella kddanlépningar skrapas bort och
mattas med lasyr (kuldr eller farglds ) mot uttorkning.

+ Linoljeférg behdver oljas in ca: vartannat ar for att fa langt liv, utan underhall mattas ytan och
blir pords ganska fort.

+ Viktigt! | accoya far endast rostfria material monteras, avsteg fran detta medfor att garanti
upphor. Fér mer info kontakta Ceos Sverige.

Beslag och tatningslister

Gangijdrn, spanjoletter och eventuella fénsterbromsar skall minst en gang per ar smoérjas med olja
beroende pa geografiskt ldge. Sattningar i huset kan gora att gdngjdrn maste justeras och eller
karmskruv. Tatningslister skall hallas hela och rena, skadad list byts ut. Monterade beslag i form av
inbrottsskydd, barnsdkerhetsbeslag, vadringsbeslag etc. far ej anvadndas pd sddant sdtt att dessa
kan dventyra fonstrets funktioner eller utsatta fonstret for extrema punktbelastningar. Sidohangda
fonsterbdgar 6vertsigande maxmatt 16001600 mm skall endast 6ppnas vid servicearbeten och
av kunnig person. Dessa ar ej "vddringsfénster”

Endast under férutsattning att ovan ndmnda punkter foljs galler garantin.
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